
 
Gespreksposter werkdruk
Deze gespreksposter is als ondersteuning van stap 5 en 6 uit de 
‘Handleiding werkdrukinstrument’ in te zetten. De handleiding is te  
vinden op de website van bibliotheekwerk:  
www.bibliotheekwerk.nl/aanpakken_werkdruk.  

Er staan drie stappen op de poster die het team kan doorlopen ondersteund 
door een procesbegeleider of teamleider. Met behulp van de stappen 
kunnen de werkdrukbeleving, oorzaken hiervan en de oplossingen 

hiervoor worden besproken én worden gerichte afspraken met het team 
gemaakt om oplossingen écht uit te voeren. 

Elk teamlid beantwoordt de vragen bij onderdeel A individueel. Bespreek 
de uitkomsten met elkaar. In het team stel je vervolgens bij onderdeel B 
actiesop voor de korte en de iets langere termijn. Bepaal daarbij wat je doet, 
hoe je het doet en wie erbij betrokken zijn. Spreek bij onderdeel C  
met elkaar af wanneer en hoe je de afgesproken acties gaat evalueren.
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Voorgesprek

FASE

Introductie

FASE

Voorbereiding

FASE

Uitvoering

FASE

VervolgTerugkoppeling

FASEFASE1 2 3 4 5

Welke verstoringen die werkdruk geven  
kom je in je werk tegen?

Welke regelmogelijkheden** die werkdruk  
verhelpen kom je in je werk tegen? 

              

Welke regelmogelijkheden** die werkdruk  
verhelpen kom je in je werk tegen? 

              

Acties om  
vandaag nog mee 

te starten

Bepaal op welke 
manier en wanneer 

je gaat evalueren

Acties om  
deze maand 

mee te starten

**   zelfstandig, met anderen, via periodiek overleg, informeel

* 0 = nihil,
 10 = zware werkdruk

Wat ga je doen? Hoe ga je het doen? Wie betrek je erbij?
              

Wat ga je doen? Hoe ga je het doen? Wie betrek je erbij?
              

Geef jouw 
werkdruk een 

cijfer*:  

___________

B

C

A


